KODEKS DOBREJ PRAKTYKI DOMOW MAKLERSKICH

PREAMBULA

Rynek kapitalowy ma fundamentalne znaczenie dla rozwoju gospodarki rynkowej 1 wzrostu
gospodarczego. Domy maklerskie odgrywaja wazna rol¢ w rozwoju rynku kapitalowego,
dlatego sa zobowiazane do tworzenia i doskonalenia norm prowadzenia dziatalno$ci w sposob
przejrzysty 1 zwigkszajacy bezpieczenstwo uczestnikow rynku. Wykorzystanie poufnych
informacji 1 manipulacje na rynku uniemozliwiaja pelna i wlasciwa przejrzystos¢ rynku, ktéra
jest warunkiem wstepnym wymiany handlowej dla wszystkich podmiotéw aktywnych
gospodarczo na zintegrowanych rynkach finansowych. Okreslenie ,,dom maklerski” winno
kojarzy¢ si¢ z kompetencja uczciwoscia 1 prawoscia wynikajaca z przestrzegania prawa i
zasad etyki prowadzonej dziatalno$ci. Majac powyzsze na uwadze Czlonkowie Izby Domow
Maklerskich ustalaja niniejszy Kodeks Dobrej Praktyki Doméw Maklerskich zwany dalej
Kodeksem.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Kodeks stanowi zbiéor norm etycznych obowiazujacych Czlonkéw Izby Domoéow
Maklerskich zwanej dalej ,,I1zba” oraz ich pracownikow.

2. Czlonek Izby informuje klientow i podmioty wspodtpracujace o fakcie, ze jego
dziatalnos$¢ podlega zasadom Kodeksu, co najmniej poprzez wywieszenie stosownej
informacji w siedzibie (centrali) i Punktach Obstlugi Klientow Cztonka Izby oraz na
jego stronie internetowe;.

3. W przypadku zawierania umow, z ktérych wynika, ze podmioty nie bedace Czlonkami
Izby uzyskaja lub moga uzyska¢ dostep do informacji stanowiacych tajemnicg zawodowa
lub informacji poufnych, Cztonkowie Izby daza do umieszczenia w tych umowach,
zapisOw zobowiazujacych do przestrzegania zasad Kodeksu.

§2
1. Tlekro¢ w Kodeksie jest mowa o:

1) Domu Maklerskim — rozumie si¢ przez to podmiot lub jednostke¢ organizacyjna,
prowadzaca dziatalno$¢ maklerska na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ;

2) Komisji Etyki — rozumie si¢ przez to Komisj¢ Etyki dzialajaca na podstawie
Regulaminu Komisji Etyki;

3) Sadzie Izby — rozumie si¢ przez to Sad Izby Doméw Maklerskich dzialajacy na
podstawie Regulaminu Sadu Izby Doméw Maklerskich;

4) Statucie Izby — rozumie si¢ przez to Statut Izby Doméw Maklerskich;

5) standardzie Izby — rozumie si¢ przez to stworzony, na zasadach okreslonych w
Statucie Izby, standard dziatalno$ci domow maklerskich i przyjg¢te praktyki rynkowe;

2. Uzyte w Kodeksie pojgcia nalezy ttumaczy¢ zgodnie z ich rozumieniem okre§lonym w
regulacjach rynku kapitatowego obowiazujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§3
1. Dom Maklerski jako instytucja zaufania publicznego dziala w oparciu o obowiazujace
przepisy prawa, uchwaty organéw Izby, Kodeks, jego wykladnie dokonywane przez



Komisj¢ Etyki zgodnie z Regulaminem Komisji Etyki, standardy Izby, przyjete praktyki
rynkowe oraz powszechnie uznawane zwyczaje kupieckie.

2. Dom Maklerski w prowadzonej dziatalnosci na rzecz osoéb trzecich zobowiazany jest
zachowa¢ nalezyta staranno$¢, ktora okresla si¢ przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru tej dziatalno$ci.

§4
Dom Maklerski w prowadzonej dziatalnosci kieruje si¢ dbatoscia o bezpieczenstwo rynku w
szczegdlnosci  wprowadzajac  wewngtrzne zasady monitorowania transakcji  oraz
przeciwdziatania praktykom manipulacji instrumentami finansowymi.

§5
1..Dom Maklerski zobowiazany jest do zachowania tajemnicy zawodowej, a w tym do
utrzymania w tajemnicy wszelkich zlecen oraz stanéw rachunkéw i1 obrotéw na
rachunkach swoich klientow, a takze innych danych dotyczacych klientow. Wyjatki od tej
zasady musza wynikac¢ z przepisow prawa lub jednoznacznych dyspozycji klienta.
2..Dom Maklerski zobowiazany jest w szczegdlnosci:

1) do ograniczenia do niezbgdnego minimum krggu 0sob majacych dostgp do informacji
o zleceniach, stanach i obrotach na rachunkach klienta oraz innych danych
dotyczacych klienta,

2) wdrozenia wewnetrznych regulacji, ktére maja na celu uniemozliwienie
wykorzystania przez pracownikow Domu Maklerskiego lub inne osoby informacji o
zleceniach, stanach i obrotach na rachunkach klienta oraz innych danych dotyczacych
klienta, do jakichkolwiek celéw niezgodnych z dyspozycja klienta,

3) do wyraznego okreslenia zasad dostgpu do informacji stanowiacych tajemnicg
zawodowa 1 informacji poufnych oraz wyznaczenia i aktualizowania krggu osob
majacych dostep do tych informacji, a takze do wprowadzenia system nadzoru nad
przeptywem 1 wykorzystywaniem informacji poufnych,

4) do wyraznego okreslenia zasad dotyczacych warunkéw i trybu skladania zlecen
kupna 1 sprzedazy instrumentow finansowych przez maklerow papierow
warto$ciowych i doradcéw inwestycyjnych, zatrudnionych w Domu Maklerskim oraz
innych pracownikéw, wspotwlascicieli 1 cztonkow wiladz Domu Maklerskiego, a
takze wprowadzenia systemu kontroli przestrzegania powyzszych zasad.

3. Dom Maklerski nie moze podejmowac zadnych czynno$ci prawnych i faktycznych na
rzecz jakiegokolwiek podmiotu, je§li grozi to lub grozitoby naruszeniem tajemnicy
informacji stanowiacych tajemnicg zawodowa lub informacji poufnych.

4. Dom Maklerski udostgpnia informacje stanowiace tajemnice zawodowa lub informacje
poufna na zadanie uprawnionych 0so6b na podstawie odrgbnych przepisow.

§6
1. Dom Maklerski, jako profesjonalny posrednik w obrocie instrumentami finansowymi nie
moze wykorzystywac swojej uprzywilejowanej pozycji.
2. W szczegolnosci niedopuszczalne jest wykorzystywanie przy podejmowaniu decyzji
inwestycyjnych na wtasny rachunek Domu Maklerskiego informacji o stanach, obrotach i
zleceniach klientéw oraz innych danych dotyczacych klientow.

§7
Dom maklerski w prowadzonej dzialalnosci powinien unika¢ wszelkich sytuacji, w ktérych
mogtby powstaé konflikt interesoOw, a w szczegdlnosci powinien unika¢ posiadania akcji lub



udzialbw w podmiotach, ktorych dziatalno$¢ moglaby powodowaé powstanie takiego
konfliktu.

II. ZASADY POSTEPOWANIA DOMOW MAKLERSKICH W STOSUNKACH Z
KLIENTAMI

§8
1. W dzialalno$ci prowadzonej na rzecz swoich klientéw Dom Maklerski zobowigzany jest
wykonywa¢ powierzone czynno$ci z nalezyta starannos$cia, w dobrej wierze i w dobrze
pojetym interesie klientow, w granicach obowiazujacego prawa.

2. Dom Maklerski nie moze réznicowaé klientow poprzez nadawanie niektérym z nich
nieuzasadnionych przywilejow i uprawnien.

§9
Dom Maklerski powinien dazy¢ do jak najlepszego poznania potrzeb swoich klientow w celu
dopasowania odpowiednich ustug do:
1. profilu inwestycyjnego klienta, ktoéry uwzglednia jego potrzeby i oczekiwania,
2. poziomu wiedzy klienta na temat rynku kapitatowego i obowiazujacych regulacji,
3. doswiadczenia inwestycyjnego klienta,
4. poziomu ryzyka inwestycyjnego akceptowanego przez klienta.

§ 10

1. Dom Maklerski informuje klienta o istniejacych i1 potencjalnych czynnikach ryzyka
wynikajacych z wlasciwosci poszczegolnych instrumentéw finansowych.

2. W szczegélnosci Dom Maklerski jest obowiazany informowa¢ klienta o ryzyku
zwiazanym z transakcja w przypadku gdy:

1) .dany instrument nie jest przedmiotem obrotu na rynku regulowanym,

2) .jest to transakcja krotkiej sprzedazy,

3) .transakcja zwiazana jest z obowiazkiem wniesienia depozytu zabezpieczajacego,
4) .transakcja zwiazana jest z ryzykiem kursowym (waluty obce).

3. Informacje dotyczace ryzyka zwiazanego z transakcjami na instrumentach pochodnych
musza wskazywa¢, ze w przypadku gwattownego i1 znacznego spadku kursu tego
instrumentu klient moze straci¢ nie tylko $rodki zainwestowane w dana transakcj¢ ale
réwniez moze powstac¢ konieczno$¢ poniesienia przez niego dodatkowych kosztow.

§ 11

Dom Maklerski powinien dazy¢ do unikania konfliktu interesoOw ze swoimi klientami.

2. Dom Maklerski powinien, przed zawarciem umowy z klientem, informowa¢ klienta o
mozliwych sytuacjach, w ktorych konflikt intereséw moze wystapi¢ oraz ustali¢ z
klientem zasady postgpowania w takich przypadkach.

3. W sytuacji, w ktorej zidentyfikowanie mozliwosci wystapienia konfliktu interesoéw nie
jest mozliwe badz nie bylo mozliwe w momencie podpisania umowy, Dom Maklerski
powinien o zaistnieniu konfliktu interesow powiadomi¢ klienta niezwlocznie po
zidentyfikowaniu takiej sytuacji. W tym wypadku Dom Maklerski powinien wstrzymac
si¢ od $wiadczenia ustugi na rzecz danego klienta. Kontynuacja $wiadczenia ushugi jest
mozliwa dopiero po uzyskaniu wyraznej zgody tego klienta.

4. Przy analizie mozliwo$ci powstania konfliktu intereséw Dom Maklerski winien rowniez
wzia¢ pod uwage interesy podmiotéw grupy kapitatlowej, do ktorej nalezy oraz interes
podmiotow uczestniczacych w §wiadczeniu ustugi na rzecz danego klienta.
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§ 12
Bez zgody klienta Dom Maklerski nie moze wykorzystywa¢ w swojej dziatalno$ci nie
upublicznionej informacji, nie majacej charakteru informacji poufnej, otrzymanej od tego
klienta, pracownika tego klienta lub podmiotoéw pozostajacych z tym klientem w stosunku
dominacji lub zalezno$ci, nawet jezeli nie naruszytoby to obowiazujacych przepisow prawa.

§ 13
W regulaminach, umowach oraz pismach kierowanych do klientéw powinny by¢ stosowane
powszechnie zrozumiale i precyzyjne sformutowania, a uzywanie terminéw lub zwrotéw
specjalistycznych nalezy ograniczy¢ do niezbednego minimum.

§ 14

1. Przy realizowaniu zlecen klientow Dom Maklerski zobowiazany jest w szczegolnosci :

1) do realizowania zlecen klienta zgodnie z okre§lonymi w nich warunkami i witasciwa
umowa taczaca Dom Maklerski z klientem,

2) do stosowania jasnych i jednoznacznych zasad pobierania prowizji od zrealizowanych
zlecen klienta, zasad odraczania zaptaty za zakupione przez klienta instrumenty finansowe
oraz zasad rozliczania transakcji klientow,

3) do przekazywania zlecen klientow w sposob szybki i w odpowiedniej kolejnosci oraz
powinien dotozy¢ wszelkich staran by umozliwi¢ jego jak najlepsza realizacje, biorac pod
uwagg wszystkie istotne parametry zlecenia oraz sytuacjg panujaca na danym rynku.

2. Niedopuszczalne jest:

1) uprzywilejowanie zlecen na wlasny rachunek Domu Maklerskiego w stosunku do zlecen
klientow,

2) uprzywilejowanie zlecen pracownikoéw, wspdiwlascicieli lub czionkéow wiadz Domu
Maklerskiego, a takze podmiotéw zaleznych Iub dominujacych wobec Domu
Maklerskiego oraz jednostek organizacyjnych podmiotu w strukturze, ktorego dziata w
stosunku do zlecen klientow.

§ 15

1. Przy $wiadczeniu ustug informacyjnych Dom Maklerski zobowiazany jest w szczegdlnosci:

1) do stosowania jasnych i jednoznacznych zasad dostgpu klientéw i1 innych oséb do
opracowywanych przez przedsigbiorstwo maklerskie produktow informacyjnych
(biuletyny, informatory, serwisy informacyjne itp.),

2) do dochowania nalezytej starannosci zawodowej przy opracowywaniu produktow
informacyjnych, a zwlaszcza do rzetelnej weryfikacji prawdziwosci publikowanych
danych,

2. Niedopuszczalne jest:

1) przedstawianie w produktach informacyjnych danych w sposéb stronniczy,

2) publikowanie poglosek i1 informacji nie sprawdzonych,

3) pomijanie faktow niezbednych dla oceny znaczenia informacji, ktérych brak moze
wprowadzi¢ w btad klientow,

4) publikowanie informacji majacych charakter poufny.

§ 16
1. Przy $wiadczeniu ustug doradczych Dom Maklerski zobowiazany jest w szczegdlnosci :
1) do stosowania jasnych i jednoznacznych zasad dostgpu klientéw i1 innych oséb do
opracowywanych przez przedsigbiorstwo rekomendacji,



2) do dochowania nalezytej starannos$ci zawodowej przy opracowywaniu rekomendacji, a
zwlaszcza do rzetelnej weryfikacji prawdziwosci publikowanych w rekomendacjach
danych, z uwzglednieniem istniejacych i1 potencjalnych istotnych czynnikéw ryzyka
zwiazanych z rekomendowanymi inwestycjami w papiery wartosciowe,

2. Niedopuszczalne jest:

1) rekomendowanie inwestycji na podstawie lub w zwiazku z informacjami dotyczacymi
inwestycji Domu Maklerskiego na rachunek wiasny,

2) rekomendowanie inwestycji na podstawie lub w zwiazku z informacjami dotyczacymi
rachunkéw 1 zlecen innych klientoéw,

3) rekomendowanie inwestycji na podstawie lub w zwiazku z informacjami majacymi
charakter poufny,

4) rekomendowanie klientowi operacji zwigkszajacych liczbe lub wartos¢ transakcji jezeli
celem tej rekomendacji jest jedynie uzyskanie wigkszej prowizji i optat dla Domu
Maklerskiego.

3. W przypadku, gdy Dom Maklerski wykazuje w stosunku do rekomendowanych klientowi
instrumentoéw finansowych wilasne zainteresowanie, wynikajace w szczegolnos$ci z posiadania
na wilasnym rachunku lub zamiaru nabycia pakietu rekomendowanych instrumentéw
finansowych badZz pelnienia funkcji animatora lub podmiotu organizujacego rynek na
regulowanym rynku pozagieldowym w stosunku do rekomendowanych instrumentow
finansowych, powinien poinformowac klienta o tym fakcie w udzielonej rekomendacji.

§ 17

1. Przy zarzadzaniu portfelem na zlecenie klienta Dom Maklerski zobowiazany jest w

szczegolnosci:

1) do stosowania jasnych i jednoznacznych zasad $wiadczenia ustug zarzadzania portfelem
klienta,

2) do udzielania na kazde zadanie klienta lub jego pelnomocnika w granicach umocowania,
informacji dotyczacych stanu jego portfela oraz operacji dokonanych w ramach
zarzadzania, o ile umowa o zarzadzanie nie stanowi inaczej.

2. Niedopuszczalne jest :

1) podejmowanie decyzji inwestycyjnych na rachunek klienta na podstawie lub w zwiazku z
informacjami dotyczacymi inwestycji Domu Maklerskiego na rachunek wtasny,

2) podejmowanie decyzji inwestycyjnych na rachunek klienta na podstawie lub w zwiazku z
informacjami dotyczacymi rachunkéw 1 zlecen innych klientow,

3) podejmowanie decyzji inwestycyjnych na rachunek klienta na podstawie lub w zwiazku z
informacjami majacymi charakter poufny.

§ 18
Przy rozpatrywaniu reklamacji klientéw Dom Maklerski zobowiazany jest w szczegolno$ci
do:

-_—

) stosowania jasnych i jednoznacznych zasad rozpatrywania reklamacji klientéw,

) udzielania odpowiedzi na pisemne reklamacje klientow bez wzgledu na ich zasadnos$¢,

) rozpatrywania reklamacji rzetelnie i w terminach okre$lonych w regulaminie $wiadczenia
ustug przez Dom Maklerski.

N
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III. ZASADY POSTEPOWANIA PRACOWNIKOW DOMOW MAKLERSKICH

§19

1. Pracownik Domu Maklerskiego powinien:

1) wykonywac swoje obowiazki starannie i sumiennie, zgodnie z najlepsza wiedza i
wola,
w granicach dopuszczalnego ryzyka, uzasadnionego interesem Domu Maklerskiego,
2) dbac o dobre imig¢ Domu Maklerskiego i godnie go reprezentowac,
3) by¢ lojalnym wobec Domu Maklerskiego, w ktorym jest zatrudniony,
4) wykorzystywac posiadana wiedz¢ i kwalifikacje w interesie Domu Maklerskiego i
jego klientow.
Pracownik Domu Maklerskiego powinien by¢ odpowiedzialny za wtasne stowo, ktorym
powinien czu¢ si¢ zwiazany tak samo, jak formalnie sporzadzonym dokumentem.
Pracownik Domu Maklerskiego powinien by¢ uprzejmy i taktowny, udziela¢ rzetelnych
informacji, rzeczowo wyjasnia¢ klientom istotg §wiadczonych przez Dom Maklerski
ustug, przy negocjacjach warunkoéw umoéw udziela¢ informacji, ktore maja znaczenie dla
zawieranej umowy.
Pracownik nie moze udziela¢ osobom trzecim informacji stanowiacych tajemnice
zawodowa oraz informacji o klientach, z wyjatkiem sytuacji okreslonych przez prawo.
Zasada zachowania tajemnicy obowiazuje pracownika takze po ustaniu zatrudnienia w
Domu Maklerskim.
Pracownik nie powinien podejmowac czynnosci, ktore moglyby doprowadzi¢ do
powstania konfliktu interesow pomig¢dzy nim a Domem Maklerskim, w szczego6lnosci nie
powinien podejmowa¢ dziatan konkurencyjnych wobec Domu Maklerskiego, w ktorym
jest zatrudniony.
Pracownik nie moze wykorzystywa¢ zajmowanego w Domu Maklerskim stanowiska dla
osiagania osobistych korzysci.
Pracownik powinien dazy¢ do podwyzszania swoich kwalifikacji zawodowych.
Pracownik ma obowiazek zawiadomi¢ przetozonych o nieprawidlowosciach i nagannych
zachowaniach innych pracownikow, ktére moglyby narazi¢ na szkode Dom Maklerski,
innych pracownikéw lub klientéw Domu Maklerskiego.

§ 20

Dom Maklerski nie powinien powierza¢ pracownikowi obowiazkow stuzbowych, ktorych
réwnoczesne wykonywanie moze powodowac¢ powstanie konfliktu interesow.

1.

§ 21

Makler papierow wartosciowych, w zakresie okreslonym w zezwoleniu Domu

Maklerskiego, na podstawie imiennego upowaznienia udzielonego przez Dom Maklerski

moze:

1) przekazywa¢ klientom Domu Maklerskiego rekomendacje w zakresie obrotu
papierami wartosciowymi opracowane lub nabyte przez Dom Maklerski, a takze
dokonywac¢ ich omdéwienia;

2) udziela¢ opinii nt. sytuacji na rynku papieréw warto§ciowych.

Przy wykonywaniu czynno$ci, o ktérych mowa w ust. 1 makler papierow warto§ciowych

zobowigzany jest poda¢ zrédlo 1 podstawg przekazywanych informacji. Opinie

przekazywane klientowi powinny uwzglednia¢ potrzeby i sytuacje tego klienta.

Przy udzielaniu klientom jakichkolwiek informacji makler papierow warto§ciowych

zobowiazany jest zwroci¢ szczegolng uwage na rzetelno$¢ 1 aktualnos¢ tych informacji.



1.

§ 22

Doradca, w zakresie okreslonym w zezwoleniu Domu Maklerskiego na podstawie

imiennego upowaznienia udzielonego przez Dom Maklerski, moze:

1) udziela¢ klientom Domu Maklerskiego porad lub rekomendacji w zakresie obrotu
papierami warto$ciowymi, opracowywanych lub zlecanych przez Dom Maklerski, a
takze dokonywac ich omowienia;

2) udziela¢ klientowi, z zastrzezeniem iz jest to osobista ocena doradcy, opinii i
rekomendacji dotyczacych papierow wartosciowych, ktore nie sa objgte aktualna
rekomendacja przygotowana lub zalecana przez Dom Maklerski;

3) udziela¢ opinii nt. sytuacji na rynku papieréw warto§ciowych.

Przy wykonywaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 doradca zobowiazany jest podac

zrodto 1 podstawe przekazywanych informacji.

Przy udzielaniu klientom jakichkolwiek informacji doradca zobowiazany jest zwrocié

szczegllna uwage na rzetelno$¢ 1 aktualno$¢ tych informacji.

IV. ZASADY PRZEKAZYWANIA INFORMACIJI O USLUGACH DOMU
MAKLERSKIEGO ORAZ PROWADZENIE DZIALAN REKLAMOWYCH I
MARKETINGOWYCH

§ 23

Dom Maklerski przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug jest zobowiazany do przekazania
klientowi informacji o sobie i o0 §wiadczonych ustugach, a szczegdlnosci:

1)

danych identyfikujacych Dom Maklerski, informacji o grupie kapitatlowej, do ktorej
nalezy oraz dane teleadresowe,

informacji o wilasciwym organie nadzoru, ktéry wydatl zgod¢ na dziatalnos¢ Domu
Maklerskiego,

informacji o systemie rekompensat

regulamin $wiadczenia ustug

informacji o zasadach postgpowania Domu Maklerskiego w zakresie konfliktow
interesow.

§ 24
1. Dom Maklerski powinien informowac¢ klienta o istotnych cechach danej ustugi lub
instrumentu finansowego.
2. Informacje przekazywane klientowi musza zawiera¢ co najmniej:
1) opis cech podstawowych wustugi lub instrumentu, okres$lenie zobowigzan
finansowych zwiazanych z ustuga, badz transakcja danym instrumentem,
2) wskazanie czy dany instrument jest przedmiotem obrotu na rynku regulowanym,
3) wskazanie ryzyka inwestycyjnego zwiazanego z danym instrumentem,
4) prowizje i oplaty pobierane w zwiazku z transakcja lub ustuga,
5) tryb dokonywania ptatnosci,
6) mozliwos¢ ewentualnego odstapienia od umowy, badz mozliwos¢ odstapienia od
transakcji.
3. Przy przekazywaniu informacji o mozliwych zyskach nalezy rzetelnie wskaza¢ ryzyko
danej inwestycji.

§ 25
1. Dom Maklerski, prowadzac dziatania marketingowe i reklamowe, winien formutowac
informacje wyraznie okreslajac cel komunikacji, rzetelnie i w sposob nie
wprowadzajacy w btad klientow.



2. Informacje przekazywane przez Dom Maklerski, prowadzacy dziatania marketingowe
1 reklamowe, winny by¢ identyczne z informacjami, jakie Dom Maklerski przekazuje
swoim klientom w ramach §wiadczenia ustug na ich rzecz.

3. Dom Maklerski nie moze uzywa¢ nazwy wilasciwego organu nadzoru, ktory wydat
zgode na dziatalno§¢ Domu Maklerskiego, w taki sposob by wskazywalo to na
poparcie lub akceptacje przez ten organ.

4. Reklama Domu Maklerskiego moze zawiera¢ wytacznie prawdziwe informacje co do
zakresu 1 rozmiaru prowadzonej dzialalnosci oraz warunkéw $wiadczenia ustug.

V. ZASADY WZAJEMNYCH STOSUNKOW POMIEDZY DOMAMI MAKLERSKIMI

§ 26
Domy Maklerskie we wzajemnych stosunkach powinny kierowaé si¢ zasadami solidnosci 1
lojalnosci  $rodowiskowej, zachowujac zasady uczciwej konkurencji i nie powinny
podejmowaé dziatan, ktore naruszaja lub moglyby naruszy¢ dobre imig innego Domu
Maklerskiego.

§ 27
Konkurujac ze soba Domy Maklerskie powinny unika¢ nieuzasadnionego zanizania cen
$wiadczonych ustug.

§ 28
Domy Maklerskie, nie naruszajac wtasnych interesOw oraz zachowujac tajemnic¢ handlowa,
powinny wspomagac si¢ przy wykonywaniu wspdlnych przedsigwzig¢, stuzacych umacnianiu
rynku kapitatowego.

§ 29
W dziatalnosci reklamowej i marketingowej prowadzonej przez Dom Maklerski nie powinno
si¢ uzywac okreSlen poréwnawczych, sadéw 1 opinii dyskredytujacych inne Domy
Maklerskie, a takze rozpowszechnia¢ niesprawdzonych informacji.

§ 30
Domy Maklerskie nie powinny nie majac prawnego uzasadnienia kwestionowa¢ dokumentow
wydanych przez inny Dom Maklerski..

§ 31
Aby zapewni¢ wiarygodno$¢ 1 obiektywizm poréwnan ofert Domoéw Maklerskich
dokonywanych przez prasg¢ Domy Maklerskie nie powinny finansowa¢ takich poréwnan.

§ 32
W przypadku wymiany dopuszczalnych informacji pomigedzy Domami Maklerskimi,
informacje te powinny by¢ rzetelne i zgodne z najlepsza wiedza odpowiadajacego.

§ 33
Domy Maklerskie powinny dazy¢ do polubownego rozstrzygania wzajemnych sporow, a w
przypadkach koniecznych korzysta¢ z Sadu Izby.



VI. DOM MAKLERSKI A INNE PODMIOTY

§ 34
W kontaktach we wlasnym imieniu z organami administracji rzadowej oraz instytucjami
infrastrukturalnymi, Dom Maklerski, ustalajac i nabywajac okreslone prawa, powinien
uwzglednia¢ - w miar¢ mozliwosci - interes Srodowiskowy, a w szczegdlnosci dazy¢ do
wypracowania jednolitego stanowiska w kwestiach, ktére moglyby dotyczy¢ rowniez innych
Domoéw Maklerskich.

§ 35
Dom Maklerski w kontaktach ze $rodkami masowego przekazu moze ujawnia¢ wylacznie
sprawdzone informacje, ktorych ujawnienie nie narusza obowiazujacych przepisOw prawa lub
zastrzezen umownych laczacych ten Dom Maklerski z innymi podmiotami.

VII. NARUSZENIE ZASAD KODEKSU I KOMISJA ETYKI

§ 36
1. Za naruszenie zasad Kodeksu uznane bedzie kazde zachowanie niezgodne z tymi zasadami,
a takze proby obejscia zasad Kodeksu poprzez wykorzystanie podmiotdw nie zwiazanych
zasadami Kodeksu, chyba ze zachowanie takie jest nastgpstwem okoliczno$ci, za ktore
podmiot zwiazany zasadami Kodeksu odpowiedzialno$ci nie ponosi.
2. Za naruszenie zasad Kodeksu przez pracownika podmiotu zobowigzanego do
przestrzegania zasad Kodeksu odpowiada ten podmiot.

§ 37
1. W przypadku zaistnienia okolicznos$ci wskazujacych na naruszenie lub uzasadniajacych
podejrzenie naruszenia zasad Kodeksu przez lub w wyniku okre$lonego zachowania
podmiotu zobowigzanego w momencie zaistnienia tego zachowania do przestrzegania zasad
Kodeksu, zachowanie to moze by¢ poddane ocenie Komisji Etyki dziatajacej w ramach Sadu
Izby, o ktorym mowa w Statucie Izby.

2. Postgpowanie przed Komisja Etyki moze by¢ wszczgte na wniosek Czlonka Izby lub
Rzecznika Sadu Izby, o ktorym mowa w Statucie Izby.

3. W wyniku przeprowadzonego postgpowania Komisja Etyki stwierdza w swojej uchwale
czy doszto do naruszenia zasad Kodeksu. Niezwlocznie po podjeciu, o uchwale i jej tresci
Komisja Etyki zawiadamia pisemnie wszystkich Cztonkow Izby.

4. W przypadku stwierdzenia naruszenia zasad Kodeksu przez Czlonka Izby Komisja Etyki
moze
w podjetej uchwale jednoczesnie natozy¢ na niego jedna lub kilka z nastepujacych kar:

(9]

usunigcie z Izby,
podanie do publicznej wiadomos$ci w drodze ogloszenia w ogdlnopolskim dzienniku
informacji o podjetej uchwale 1 jej tresci.

1) upomnienie,

2) nagana,

3) kara pienigzna,

4) zawieszenie na okres do 6 miesigcy cztonkostwa w Izbie,
)
)

(2]
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5. W przypadku stwierdzenia naruszenia zasad Kodeksu przez inny niz Cztonek Izby podmiot
zwigzany zasadami Kodeksu, Komisja Etyki moze w podjetej uchwale natozy¢ na taki
podmiot tylko karg, o ktorej mowa w ust.4 pkt 6).

6. Ze wzgledu na charakter sprawy, mimo nie stwierdzenia naruszenia zasad Kodeksu,
Komisja Etyki w swojej uchwale moze zdecydowaé¢ o podaniu do publicznej wiadomos$ci w
drodze ogloszenia w ogo6lnopolskim dzienniku informacji o podjetej uchwale i jej tresci.

7. Od uchwaty Komisji Etyki przystuguje odwotanie do Sadu Izby.

8. Utrata w toku postgpowania przed Komisja statusu podmiotu zwiazanego zasadami
Kodeksu przez strong lub inny podmiot, ktérego dotyczy postgpowanie nie narusza podstaw
wszczgcia tego postgpowania ani nie stanowi przeszkody dla jego prowadzenia.

9. Wysokos¢ kar pienigznych okresla Statut Izby.

10. Zasady dziatania Komisji Etyki okresla Regulamin Komisji Etyki, uchwalony przez
Walne Zgromadzenie Cztonkéw Izby.

VIIL. POSTANOWIENIA PRZEJSCIOWE I KONCOWE

§ 38
Czlonkowie Izby zobowiazani sa udostgpnia¢ Kodeks do wgladu wszystkim
zainteresowanym.

§ 39
1. Komisja Etyki z wlasnej inicjatywy lub na pisemny wniosek co najmniej pigciu Czlonkow
Izby lub wtadz Izby badZ Rzecznika Sadu Izby moze dokona¢ wyktadni zasad Kodeksu.

2. Wykfadnia zasad Kodeksu jest obowiazujaca dla Cztonkoéw Izby oraz innych podmiotow
zwiazanych zasadami Kodeksu z chwila jej otrzymania chyba, ze Komisja Etyki w tresci
wyktadni wyznaczy inny termin lub inaczej oznaczy sposob jej obowigzywania.

§ 40

Niniejszy Kodeks oraz wszelkie jego zmiany wiaza¢ beda Czlonkoéw Izby na podstawie i w
trybie uchwaly Walnego Zgromadzenia Cztonkow Izby.
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