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AKTUALNE TEMATY

ESG l.

W dniu 16 wrzesnia odbyto sie (w formie zdalnej) spotkanie wspodlnej grupy roboczej ZBP, IZFiA oraz IDM przy udziale przedstawicieli
cztonkéw ww. izb oraz wsparciu merytorycznym kancelarii PwC Legal. Notatka ze spotkania wraz z prezentacjg PwC zostata rozestana do
cztonkow Izby.

Kwestie, ktore pojawity sie w dyskusji odnosity sie m.in. do:

e sposobu realizacji obowigzkéw wynikajacych z dyrektywy delegowanej i rozporzadzenia MF w sprawie trybu i warunkéw (wersja
zmieniona z 11 sierpnia 2022 r.) wobec instrumentéw finansowych, ktére nie wchodzg w zakres SFDR i emitentow, ktorzy nie
sporzadzajg ujawnien taksonomicznych i braku danych.

e sposobu i mozliwosci okreslania progéw % w kontekscie okreslania grup docelowych.

e podejscia do instrumentédw pochodnych w kontekscie uwzgledniania czynnikéw zréwnowazonego rozwoju, w sytuacji w ktorej te
instrumenty ze swojej natury nie majg w sobie komponentu zwigzanego ze zréwnowazonym rozwojem.

e mozliwosci wykorzystywania ratingéw ESG jako uzupetniajgcego Zzrddta informacji oraz trudnosci wynikajacych z braku ujednoliconych
standardéw tworzenia ratingéw ESG.

Kolejne spotkanie wspdlnej grupy roboczej zaplanowano na 10 pazdziernika 2022 r.
1.

W dniu 23 wrzesnia UKNF przestat pismo nr DIF-DIFZNR.4635.16.2022.MR stanowigce odpowiedz na wspdlne pismo ZBP i IDM z 16 maja
2022 r. (Interpretacje).

UKNF odnidst sie do propozycji interpretacji opracowanych przez ZBP i IDM, podzielajgc lub nie poszczegdlne wnioski obu izb.
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W szczegdlnosci:

Konsultacje
projektu zmiany
wytycznych ESMA
dot. zarzadzania
produktowego

w zakresie zagadnien definicyjnych (ad. Ill) UKNF potwierdzit, ze preferencje w zakresie zréwnowazonego rozwoju sprowadzajg sie do
okreslenia typow instrumentow finansowych powigzanych ze zréwnowazonym rozwojem oraz okreslenia progéw procentowych
udziatu tego typu instrumentu w inwestycji. Ponadto potwierdzit, ze kazda z liter a) — c) definicji preferencji stanowi niezalezny element
definicji. Jednoczesnie, UKNF nie podzielit opinii, ze progi minimalne, o ktérych mowa w lit. a) i b) mogg zosta¢ wybrane przez klienta
po ich przedstawieniu przez dystrybutora;

w zakresie konsekwencji zbadania preferencji klienta (ad. V) UKNF stwierdzit, ze klient powinien zosta¢ poinformowany o wynikach
preferencji w zakresie zrownowazonego rozwoju. W opinii UKNF brak preferencji klienta nie wyklucza oferowania klientowi réwniez
produktow zréwnowazonych. Preferencje klienta w zakresie zréwnowazonego rozwoju powinny by¢ przegladane i aktualizowane tak
czesto, jak dokonywane s3 przeglady oceny odpowiedniosci;

w zakresie weryfikacji danych w zakresie ,,zrownowazonosci” produktow przedstawionych przez ich twérce (ad. VI) UKNF zwraca
uwage aby z nalezytg starannoscig weryfikowaé¢ dane otrzymane od twdrcy danego instrumentu finansowego oraz dotozy¢ nalezytej
starannosci przy weryfikacji otrzymanych dokumentow pod katem kwalifikacji jako produkt finansowy, o ktérym mowa w art. 8 lub 9
SFDR;

odnosnie do zakresu podmiotowego inwestycji zrwnowazonych srodowiskowo (ad. VIII) UKNF nie podziela pogladu wyrazonego w
Interpretacjach zwracajac przy tym uwage, ze definicja preferencji w zakresie zrdwnowazonego rozwoju dotyczy instrumentow
finansowych, a nie produktéw finansowych.

Podczas spotkania grupy roboczej w dniu 11 pazdziernika ww. odpowiedz zostanie szczegétowo omdwiona.

W dniu 29 wrzesnia odbyto sie cykliczne spotkanie z DIF UKNF, na ktérym poruszono takze tematy zwigzane z ESG. UKNF potwierdzit, ze
ocena celdw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem wobec instrumentéw pochodnych jest wytaczona.

Izba wzieta udziat w konsultacjach projektu zmiany unijnych wytycznych dot. zarzgdzania produktowego. Po analizie dokumentu przestaliSmy

do ESMA odpowiedzi na czes¢ pytan zadanych w zwigzku z konsultacjami.
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Koszty nadzoru

Dokument jest oparty na wytycznych ESMA z 2017 roku, ktére zostaty poddane przeglagdowi z uwzglednieniem: Capital Markets Recovery
Package, zmian w MIFID Il zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, zalecern Komitetu Doradczego ESMA ds., Proporcjonalnosci oraz ustalen
ESMA z 2021 roku w sprawie wspdlnych dziatan nadzorczych dot. zarzadzania produktowego.

W przestanym do ESMA dokumencie m.in.:

e poparlismy propozycje ESMA dotyczgcg zmian identyfikacji potencjalnego rynku docelowego przez producenta poniewaz wskazuje
koniecznos¢ doprecyzowania informacji o potencjalnym rynku docelowym, co pomoze w lepszym dopasowaniu przez dystrybutora
rynku do klienta;

e zgodzilismy sie z sugerowanymi wytycznymi dotyczacymi kompleksowosci oceny rynku docelowego i podejscia klastrowego,
wskazujgc na wage umozliwienia podejscia klastrowego jako bardzo przydatnego dla firm inwestycyjnych;

o podkreslilismy, ze obowigzek przekazania przez dystrybutora producentowi informacji z okresowego przegladu rynkéw docelowych
powinien ograniczac sie wytgcznie do informacji o nieprawidtowym okresleniu rynku docelowego i jego terminowosci oraz mieé
charakter subsydiarny. To producent powinien ponosi¢ gtéwng odpowiedzialnos¢ za prawidtowe okreslanie rynku docelowego, a
dziatania dystrybutoréw nie powinny zastepowac dziatan producenta.

W dniu 31 sierpnia br. ukazat sie Komunikat Przewodniczgcego KNF w sprawie wysokosci stawki obowigzujgcej w roku 2022 oraz
pozostatych danych zwigzanych z pokryciem kosztow nadzoru nad rynkiem kapitatowym za rok 2022 r.

Z komunikatu wynika, ze koszty nadzoru do pokrycia w roku 2022 dla grupy lll, w ktdrej znajdujg sie domy maklerskie, wynoszg 8 862 741 zt.
(146,31% kosztow nadzoru do pokrycia w roku 2021). Jest to najwiekszy procentowy wzrost kosztéw ze wszystkich grup, dla ktérych srednia
wynosi 126,31%.

Wysokos¢ stawki obowigzujgcej w roku 2022 wynosi 0,606977% (0,407450% w 2021 r.).
Udziat w planowanych kosztach nadzoru ogétem w 2022r. wynosi 7,920871% (6,83821% w 2021 r.).
Suma kwot za rok 2022, stanowigca podstawe obliczenia optaty rocznej, wynosi 1 460 145 483zt (1 315 1812 595zt w 2021 r. ).

W zwigzku z powyzszym planujemy zwrdcic sie do Przewodniczgcego Rafata Mikusiniskiego z prosbg o przedstawienie powodéw wzrostu
optat dla doméw maklerskich podczas spotkania w Narvilu.
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Stanowisko UKNF
ocena emitenta —
grupa robocza IDM

W dniu 22 wrzesnia odbyto sie (w formie zdalnej) spotkanie grupy roboczej w sprawie Stanowiska UKNF dot. oceny emitenta przez firmy
inwestycyjne przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi oferowania instrumentéw finansowych.

Omowiono przede wszystkim uwagi do projektu Karty oceny emitenta. Pomimo watpliwosci odnosnie do zawartosci projektu Karty profilu
emitenta (zawiera wiele informacji zawartych w prospekcie emisyjnym) ustalono, ze jest to formularz wazny i pomocny zaréwno dla
organizatora konsorcjum jaki i dla uczestnikdw (im wiecej danych organizator poda potencjalnym uczestnikom konsorcjum, tym tatwiej bedzie
uczestnikom — czesto w krétkim czasie — podjac decyzje o przystgpieniu do konsorcjum oraz dokonac¢ oceny emitenta zgodnie ze Stanowiskiem
UKNF; zatwierdzony prospekt ukazuje sie czesto na dzien przez emisjg). Wypracowany formularz Karty powinien okresla¢ wymogi minimum,
z zastrzezeniem, ze nie w kazdej sytuacji wszystkie pola Karty bedg mogty zosta¢ wypetnione (np. start-up, oferty bez prospektu emisyjnego).
Uczestnicy postulowali takze mozliwos¢ opcjonalnego wypetniania formularza, w zaleznosci od konkretnego przypadku/konkretnego
emitenta. Propozycje dalszych zmian w Karcie majg zosta¢ przekazane przez cztonkdw grupy roboczej.

Il.
Podczas cyklicznego spotkania z DIF UKNF w dniu 29 wrzes$nia rozwiano nastepujgce watpliwosci:

1. Czy, w sSwietle Stanowiska UKNF dot. oceny emitenta mozna przyja¢, ze jeden z uczestnikdw konsorcjum przygotowuje Analize

informacji finansowych emitenta (pkt 1 Stanowiska) i na podstawie np. wypracowanego przez IDM standardu i przekazuje pozostatym
uczestnikom konsorcjum do wykorzystania.
KNF nie oczekuje od kazdego uczestnika niezaleznej czy samodzielnej oceny. UKNF dopuszcza mozliwos¢ stosowania przez
uczestnikéw rynku wystandaryzowanej formy oceny emitenta. W przypadku wypracowania przez cztonkéw IDM takiego standardu,
UKNF jest otwarta na rozmowe. Jezeli oceny bedzie dokonywat jeden podmiot, pozostali uczestnicy powinni mie¢ komfort, ze beda
akceptowac ,,cudze” badanie, ponadto nalezy pamietac, ze wobec klienta za badanie odpowiada podmiot, ktéry jest strong umowy
z klientem.

2. Czy, w Swietle Stanowiska UKNF dot. oceny emitenta przez firmy inwestycyjne przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi oferowania
instrumentéw finansowych w przypadku Oceny sytuacji prawnej emitenta (pkt. 3.1 Stanowiska) firma inwestycyjna moze w procesie
oceny bazowaé na oswiadczeniu doradcy prawnego emitenta, np. wg standardu wpracowanego przez IDM, ze doradca ten dokonat
weryfikacji i ceny sytuacji prawnej emitenta?
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Raportowanie ,ex
post” — grupa
robocza IDM i ZBP

6. FATCA -
Raportowanie US
person bez numeru
TIN

Nalezy pamietaé, ze nie zawsze emitent ma swojego zewn. doradce, ponadto istnieje ewentualnos¢ konfliktu intereséw lub
odpowiedzialnosci takiego zewnetrznego doradcy jednego z podmiotow. UKNF nie widzi potrzeby dublowania pracy i dopuszcza
mozliwos¢ bazowania na o$wiadczeniu doradcy prawnego, nalezy jednak do wykorzystania badan innych podmiotéw/doradcéw
podchodzi¢ z nalezytg ostroznoscig majgc na uwadze, ze kazdy podmiot odpowiada niezaleznie za ocene emitenta.

Izba oczekuje na kolejne uwagi cztonkéw do Karty oceny emitenta. Po ich otrzymaniu zostanie zorganizowane kolejne spotkanie grupy
robocze;j.

Izba otrzymata z DFI UKNF uwagi do projektu Zatgcznikéw nr 2 i 2a ,,Standardu raportowania ,,ex post” w zakresie kosztow i optat instrumentéw
finansowych”, dotyczacych instrumentdw innych niz jednostki uczestnictwa i certyfikaty oraz FX. Oba dokumenty zostaty przekazane Cztonkom
IDM i ZBP w celu odniesienia sie do propozycji Komisji. W potowie pazdziernika planujemy kolejne spotkanie grupy roboczej z udziatem
przedstawicieli DFI UKNF, podczas ktdrego oméwimy uwagi Nadzorcy.

IDM wspotpracuje z innymi izbami gospodarczymi rynku finansowego w rozwigzywaniu problemoéw Cztonkéw zwigzanych z raportowaniem
FATCA.

We wrzesniu przekazaliSmy Cztonkom informacje otrzymang za posrednictwem ZBP dot. dziatarh Departamentu Skarbu USA w celu
utatwienia zagranicznym instytucjom finansowym w raportowaniu amerykanskich podatnikdw bez numeru TIN.

Zgodnie z ww. informacja Departament Skarbu planuje wydanie wytycznych, ktére wskazg, ze tak dfugo, jak instytucje obowigzane
podejmujg wysitki w celu uzyskania od klienta numery TIN, nie bedg uznawane za “significantly noncompliant” z obowigzkiem raportowym.

WYDARZENIA | NADCHODZACE WYDARZENIA

Cykliczne
spotkanie
compliance DFI
UKNF, IDM i ZBP

W dniu 29 wrzesnia odbyto sie (w formie zdalnej) cykliczne spotkanie DIF UKNF z przedstawicielami cztonkéw IDM dot. biezgcych problemoéw
regulacyjnych firm inwestycyjnych. Podczas spotkania przedstawiciele DFl odpowiedzieli na przekazane wczesniej nasze pytania.

Poruszone zostaty m.in. nastepujace zagadnienia:

1. Czy nagrywanie rozméw pracownikéw iich archiwizacja w Fl w ciggu 24h jest outsourcingiem takiej ustugi i czy nalezy zmienia¢ umowy
z operatorem?
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Podstawg prawng do obowigzku nagrywania rozmowy jest art. 83a ust. 3h, a 83a ust 4 ustawy o obrocie. Jesli firma inwestycyjna
nagrywa rozmowy samodzielnie, to wypetnia obowigzek ustawowy, nie bedzie wéwczas outsourcingu. W takiej sytuacji nie trzeba
zmienia¢ obowigzujgcych umoéw z operatorem. Kluczowa kwestia jest w tej sytuacji archiwizacja takich rozmow.

2. Czy UKNF zamierza wydaé Metodyke oceny cztonkéw witadz bankowych Biur Maklerskich, a jesli tak to kiedy mozna sie jej spodziewac?
Obecnie nie powstaje taka metodyka. Trwajg dyskusje wewn. w UKNF w tej sprawie, nie ma jeszcze ostatecznej decyzji w sprawie
wydania takiej metodyki. Decyzja jest odtozona do wejscia w zycie nowego rozporzadzenia dot. wydzielenie organizacyjnego
dziatalnos$ci maklerskiej w strukturach banku.

3. Czy Biuro Maklerskie korzystajac z komunikatora Eikon Messenger (Refinitive) jako jednego z kanatéw sktadania zlecen, ze wzgledu na

fakt, ze jest to komunikator wykorzystywany przez kontrahenta Biura Maklerskiego (Inwestor Instytucjonalny) w ramach wtasnej
infrastruktury i odrebnej umowy zawartej z Refinitive, dokonuje outsourcingu z dziatalnosci maklerskiej?
UKNF zwrdcit uwage, ze podczas cyklicznych spotkan nie moze dokonywaé analizy konkretnych przypadkow i ocenia¢ konkretnych
umoéw. Niemniej jednak nalezy uznac, ze EM jest srodkiem technicznym do porozumiewania sie z klientami na odlegtos¢ (podobnie
jak operator telefoniczny), nie bedzie zatem mowy o outsourcingu. Nalezy jednak pamieta¢ o obowigzku archiwizacji takiej
korespondencji z klientem. Jezeli w terminie 24 godzin podmiot nie dokona u siebie archiwizacji bedziemy mieli do czynienia z
outsourcingiem.

4. 0d jakiego zdarzenia nalezy liczy¢ termin na poinformowanie KNF (w zwigzku z realizacjg zadan wynikajgcych par. 3 ust. 1 pkt 57 — 60
Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie zakresu, trybu i formy oraz terminéw przekazywania KNF
informacji...) o zatrudnieniu ww. pracownika - tj. dzien podpisania umowy z pracownikiem, czy dzien faktycznego rozpoczecia
wykonywania czynnosci przez pracownika w zwigzku z zawartg umowa (wystepujg przypadki, iz umowa z pracownikiem podpisywana
jest np. miesigc przed faktycznym rozpoczeciem wykonywania pracy)? Czy nalezy informowac KNF o zawarciu lub rozwigzaniu umowy
o staz/praktyke studencka lub tzw. umowy B2B?

Istotna bedzie data faktycznego rozpoczecia zatrudnienia. Ponadto UKNF wskazuje ponadto, ze w formularzu zawiadomienia jest
miejsce na uwagi, gdzie mozna wpisac¢ informacje, jezeli daty podpisania umowy i faktycznego rozpoczecia pracy s3 rozbiezne.

W przypadku umow o staz, praktyke czy umowy B2B UKNF chciatby otrzymywac takie informacje, przede wszystkim z uwagi na dostep
takich oséb do tajemnicy zawodowej oraz informacji chronionych.

5. Pytania w zakresie Stanowiska UKNF dot. oceny emitenta oraz ESG omdwiono w pkt. dot. danego zagadnienia.

Notatka ze spotkania wraz z odpowiedziami na wszystkie pytania zostata rozestana do Cztonkdw Izby.
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Rada Programowa
Bukowina 2023

Spotkanie dot.
procesu rewizji
oraz zmian
ramowej struktury
klasyfikacji PKD

Spotkanie
kierownictwa
Cztonkéw IDM

DFI UKNF przekazat ponadto nastepujgce informacje:

1. Urzad konczy prace nad rozporzadzeniem dot. wydzielenia organizacyjnego w zwigzku z wprowadzaniem jednolitej licencji
bankowej. Rozporzadzenie uwzglednia wszystkie propozycje IDM zgtoszone w procesie konsultacji;
2. Komisja zwraca uwage, na btedng interpretacje niektérych podmiotéw polegajagcg na wytgczaniu spod zarzadzania

produktowego wszystkich obligacji. Zgodnie z nowymi przepisami wytgczone s3 tylko obligacje ,Bonds with a make-whole
clause and no other embedded derivative”. Komisja zaleca zapoznanie sie z tabelkg ze strony 130 w Q&A ESMA z 19 listopada
2021r.;

3. problemy ESG — KNF uczula na informowanie klientéw nt. produktéw ESG, ze jesli Fl ma wdrozong polityke ESG to produkty
oznaczone jako EGS sg ,,mniej ryzykowne” lub ,bezpieczniejsze” niz inne produkty. Do Komisji wptywajg informacje o takich
sytuacjach i bedzie to kontrolowac;

4. prosba DIF o przekazywanie przez DM pytan na spotkania najpdzniej na 3 tygodnie przed spotkaniem.

W dniu 11 pazdziernika w godz. 10:00-12:00 w Centrum Bankowo-Finansowym planowane jest posiedzenie inauguracyjne Rady Programowej
XXl Konferencji IDM.
Na spotkanie zaproszono m.in. przedstawicieli rynku kapitatowego, administracji rzadowej, cztonkdéw IDM, innych izb i stowarzyszen.

W dniu 30 wrzesnia odbyto sie zdalne spotkanie przedstawicieli izb gospodarczych z przedstawicielami Departamentu Standardéw i
Rejestréw GUS.
Spotkanie ,,Proces rewizji oraz zmiany ramowe struktury klasyfikacji PKD. Najwazniejsze informacje dla krajowych uzytkownikéw klasyfikacji”
dotyczyto konsultacji krajowych zmiany klasyfikacji PKD 2007.
Podczas spotkania oméwiono nastepujace tematy:
1. Dziatania GUS w obszarze klasyfikacji;
Wzajemne powigzania klasyfikacji gospodarczych;
Metodologia klasyfikacji PKD oraz jej zastosowanie;
Zaktualizowany harmonogram ramowy prac nad przeglagdem klasyfikacji NACE/PKD;
Aktualne informacje dotyczgce przeglagdu NACE na poziomie Eurostatu;
Szerokie konsultacje krajowe nad nowelizacjg PKD — konstruowanie wnioskéw o zmiane w klasyfikacji;

@ @i > W[

Zgodnie z informacja uzyskang na spotkaniu nowa klasyfikacja ma zosta¢ wprowadzona 1.01.2025 r.
Coroczne Spotkanie kierownictwa biur i doméw maklerskich Cztonkéw IDM odbedzie sie w dniach 6 — 7 pazdziernika 2022 r. w Hotelu Narvil
w Serocku.

Podczas spotkania odbedzie sie m.in. panel dyskusyjny , Czy polski rynek kapitatowy jest drogi”.
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Udziat w spotkaniu potwierdzili przedstawiciele:
e Ministerstwa Finansow (Dyr. Katarzyna Przewalska, Petnomocniczka MF ds. wdrazania SRRK Katarzyna Szwarc),
e  UKNF (Z-ca Przewodniczacego Rafat Mikusinski, Dyr. Agata Gawin),
e KDPW (Prezes Maciej Trybuchowski, Wiceprezes Stawomir Panasiuk),
e GPW (Agnieszka Filip - Dyrektor Dziatu Rozwoju Systemow, Filip Duszczyk - Dyrektor Dziatu Rozwoju Rynku).

Szkolenie W dniu 5 pazdziernika 2022 r. w godz. 10:00 — 13:30 w formule online odbedzie sie Szkolenie , Konflikty intereséw i tajemnica zawodowa w
»Konflikty firmie inwestycyjnej”. Szkolenie organizuje Izba wspdlnie z Kancelarig Sadkowski i Wspdlnicy.
S I Szkolenie poprowadzg Czestaw Sadkowski Radca Prawny, Partner Zarzgdzajacy Sadkowski i Wspdlnicy oraz Katarzyna Majer-Gebska

Adwokat, Koordynator Dziatu Prawa Rynku Kapitatowego Sadkowski i Wspdlnicy.

tajemnica :
Zakres szkolenia:
zawodowa w e ’ .
firmie 1. Konflikt intereséw — definicja, zakres;
. ., 2. Obowigzki bankéw prowadzacych dziatalnos¢ maklerska oraz doméw maklerskich, zwigzane z wystepowaniem konfliktow
inwestycyjnej

intereséw (regulacje wewnetrzne, rejestry, sprawozdania);
3. Wtasciwa struktura organizacyjna jako mitygant ryzyka powstania konfliktdw intereséw;
Narzedzia i sposoby zarzgdzania konfliktami intereséw;

5. Zasady zarzadzania transakcjami wtasnymi pracownikow i cztonkéw organéw w celu unikniecia wystepowania konfliktu
interesow;

6 Konflikty intereséw w ramach grup kapitatowych;

7 Transakcje wewnatrzgrupowe jako potencjalne Zzrédto powstania konfliktu intereséw;

8. Przyjmowanie i przekazywanie $wiadczen pienieznych i niepienieznych, a mozliwos¢ powstania konfliktu intereséw (zachety);

9 Konflikty intereséw w przypadkach powierzenia wykonywania czynnosci podmiotom trzecim;

10. Rola i zadania komoérek nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem (compliance) oraz audytu wewnetrznego;

11. Oczekiwania i praktyka nadzorcza KNF — wytyczne, stanowiska, orzecznictwo;

12. Odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia zasad zarzgdzania i przeciwdziatania konfliktom intereséw;

13. Wypetnianie obowigzkéw informacyjnych;

14. Zasady i warunki dostepu do informacji objetych tajemnicg zawodowsg;

15. Przekazywanie informacji objetych tajemnica zawodowg w ramach grup kapitatowych (umowy, sprawozdawczosc
wewnetrzna);
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Szkolenie
"Roszczenia
klientow
detalicznych wobec
firm
inwestycyjnych -
potencjalne
zarzuty, sposoby
rozstrzygania,
aktualne trendy w
orzecznictwie"

16. Tajemnica zawodowa a zasady przetwarzania danych osobowych (RODO).

W dniu 20 pazdziernika w godz. 10:00-13:00 w formule online odbedzie sie organizowane przez IDM z Kancelarig SPCG (T. Studnicki, K. Pteszka,
Z. Cwiakalski, J. Gérski sp.k.) szkolenie "Roszczenia klientéw detalicznych wobec firm inwestycyjnych - potencjalne zarzuty, sposoby
rozstrzygania, aktualne trendy w orzecznictwie".

Szkolenie skierowane jest do cztonkéw zarzaddéw, rad nadzorczych, compliance officeréw oraz oséb tworzacych dziaty prawne w firmach
inwestycyjnych.

Zakres szkolenia:

1. Wprowadzenie do problematyki sporow firm inwestycyjnych z klientami detalicznymi — zmiana w swiadomosci klientéw,
nastawienie na aktywne dochodzenie swoich praw;
2. Status klienta w sporze z firmg inwestycyjng — klient detaliczny a konsument w swietle orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej i sadow krajowych;
3. Podstawy i przestanki odpowiedzialnosci cywilnej firmy inwestycyjnej:
a) postrzeganie firmy inwestycyjnej przez sady powszechne;
b) sfery dziatalnosci firm inwestycyjnych najbardziej narazone na uchybienia, ktére mogg stac¢ sie podstawg dochodzenia
roszczen przez klientdw detalicznych;
c) najczesciej spotykane w obrocie zarzuty klientéw detalicznych;
d) podstawy i rezimy prawne dochodzenia roszczen przeciwko firmom inwestycyjnym;
4. Sposoby rozwigzywania sporéw:
a) Odpowiedz na reklamacje z punktu widzenia potencjalnego sporu sgdowego;
b) Postepowania z udziatem Rzecznika Finansowego:
e interwencyjne;
e polubowne;
e sadowe — szczegdlnie w kontekscie projektowanych zmian legislacyjnych, rozszerzajacych jego kompetencje;
5. Specyfika postepowan sadowych miedzy klientami detalicznymi a firmami inwestycyjnymi w aspekcie materialnoprawnych i
procesowym;
6. Sad Rynku Kapitatowego — co moze zmienic jego powotanie i jakie spory moze rozstrzygac.
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