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Czego szukajg klienci biur maklerskich?

Gdzie szukac inspiracji i innowacji na rozwadj oferty?
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(Nie)inwestycyjny obraz Polakow

Aby pomoc polskim instytucjom finansowym lepiej zrozumiec¢ zwyczaje inwestycyjne
Polakow, przeprowadzilismy badanie na inwestorach, ktore stanowito baze do raportu
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Klienci Klienci Inwestorzy Inwestujgcy Tylko -
polskich biur zagranicznych rynku poza biurami oszczedzajacy accenture
maklerskich biur maklerskich kryptowalut maklerskim

QR Code do petnego raportu

udostepnimy na koniec panelu

45%
kobiet
55%
mezczyzn

$rednia wieku z portfelem powyzej
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Gdzie skupic
SW0jg uwage?

Co powinny robic polskie
instytucje finansowe aby
zachecic¢ Polakow do
inwestycji oraz obronic sie
przed zagraniczng
konkurencja?

Zatrzymacé
uciekajacy

kapitat

Postawic

v" Rynki narozwaoj
zagraniczne technologiczny
« Kryptowaluty

« Edukacja
« Zaufanie

v' Doradztwo algorytmiczne
v" Aplikacje mobilne
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Nie tylko lokalnie, ale i globalnie

Rynki zagraniczne to luka w portfelu polskiego inwestora, ktora jest silnie adresowana

przez zagraniczne platformy
‘eToro’

&2 (' InteractiveBrokers 9
Revolut == DEGIRO

ﬁ
Co 5-ty klient polskiego BM jest Dostep do rynkéw zagranicznych oraz
rowniez klientem zagranicznych poziom optati prowizji to Top2 kategorie z
brokerow najwieksza przewaga zagranicznych
brokerow w ocenie klientow!
Klienci zagranicznych brokerow Oferta polskich biur maklerskich jest
2 razy czesciej deklarujg posiadanie Srednio od 4 do 16 razy drozsza niz
zagranicznych akcji zagranicznych podmiotow?
w portfelu
Tklienci podmiotéw zagranicznych majacy rachunki maklerskie w polskich biurach Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.
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W algorytmach szansa

Polscy inwestorzy sg gotowi na cyfrowe wspomaganie procesow inwestycyjnych
(zgodnie z regulacjg MiFID II)

51% 43% 30%

zaufatoby rekomendaciji zaufatoby rekomendacji prawie co trzeci klient z
wygenerowanej przez wygenerowanej przez rachunkiem maklerskim
algorytm, przygotowane; algorytm bardziej niz zdeklarowat, ze brakuje mu w

na bazie sytuaciji rekomendaciji doradcy ofercie krajowych instytucji

finansowej oraz preferenc;ji

: . . narzedzi automatycznie
i celow inwestycyjnych

tworzacych strategie inwestycyjne
w oparciu o wynik ankiety MiFID
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Zagraniczne aplikacje zawstydzajg rodzimych brokerow

Biura maklerskie powinny traktowac¢ kanat mobilny na réwni z webowym

Odsetek klientow korzystajgcych z aplikacji Stosunek oséb korzystajgcych z rozwigzan mobilnych
mobilnych swojego biura maklerskiego do osdb korzystajgcych z serwisdw internetowych
100%
® o
Nizsza :
d . 90%
O,
adopcCja s 79%
50%
- Klienci z gtdbwnym rachunkiem - Klienci z gtdbwnym rachunkiem
maklerskim w polskim biurze maklerskim maklerskim w zagranicznym podmiocie
Srednf ocg: apl'llgjcn rlnoFk)>||Inych Dostepnoséé i jakosé
w ore i Google Pla . .o . .
PP g y aplikacji mobilnej
5,0
oo 4,0
Nizsza
ocena o
1 . .
0 wskazana w Top3 kategorii, gdzie
0[0 . . ° .
Polskie domy Zagraniczni brokerzy Gietdy kryptowalut Banki w Polsce pOdmIOty z.agranlczne z,OSt?I'y Ieplel
maklerskie ocenione przez klientow!
(bankowe) Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.

Tklienci podmiotow zagranicznych posiadajgcy rowniez rachunki maklerskie w polskich biurach



>
accenture

Copyright © 2024 Accenture. All rights reserved.




A teraz, zapraszam do panelu
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